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Mentoring program Verze 1

Cile

Definované cile a vystupy planu.

c Co chci pFedat a komu

## Hlavni zamér
Prenést své zkuSenosti, znalosti a kontakty na konkrétni lidi tak, aby nezUstaly jen v mé hlavé.
## ProcC je to dllezité

- Znalosti, které nejsou predany, zanikaji - Mladsi kolegové nebo rodina mohou navazat na vasi
praci - Mentoring je jedna z nejsmyslupinéjSich véci, které zkuseny ¢lovék mlze délat - Pro vas

samotné je to zpUsob, jak zpracovat a ocenit svUj vlastni pribéh
## Co chci predat

**Qdborné znalosti z oblasti:**

**Zivotni zkuenosti a ponauceni:**

**Kontakty a vztahy:**

**Praktické dovednosti:**

## Komu to chci predat

| Typ pfijemce | Priklad | ZpUsob predani | | | | | | Nastupce v praci

| Kolega, ktery prebird moji roli | Pravidelné schiizky | | Mlady pracovnik | Junior v oboru |
Mentoring program | | Vlastni déti | Rodinné know-how | Neformalni rozhovory + dokumentace

| | Komunita | Spolek, sdruzeni | Pfednasky, workshopy |

## SMART cile

- Do [datum] mit zmapovano, co konkrétné chci predat - Do [datum] mit vybraného konkrét-
niho menteeho (pfijemce) - Do [datum] predat kliCové znalosti v dokumentované podobé -

Do [datum] mit menteeho schopného samostatného fungovani
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Mentoring program Verze 1

Analyza

Rozbor soucasného stavu a prostredi.

Co vSechno vim —mapovani znalosti

## Audit vaSich znalosti

Nejdrive je potfeba zmapovat, co vlastné mate k pfedani. Mnoho véci délame automaticky —
to jsou prave ty nejcenné;jSi znalosti.

### Typy znalosti

**Explicitni znalosti** (snadno predatelné) - Postupy a navody, které Ize popsat - Pravidla a

zasady, které dodrZujete - Kontakty a kde hledat informace - Technické dovednosti

**ZkuSenostni znalosti** (hGre predatelné, ale nejcenné;jsi) - Jak odhadnout, kdy situace zacl
in& byt problematicka - Na koho se spolehnout a na koho si dat pozor - Co funguje v teorii, ale

v praxi ne - Jak se chovat v obtiznych situacich

## Moje klicové znalosti k predani

### Oblast 1:

Co konkrétné vim: - - -
Kde jsem to ziskal/a:

Jaké chyby jsem udélal/a, ze kterych se Ize poucit:

### Oblast 2:

Co konkrétné vim: - - -
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Mentoring program Verze 1

### Oblast 3:

Co konkrétné vim: - - -

## Hodnoceni prijemce (menteeho)

| Oblast | Co uz umi | Co potfebuje rozvijet | |-------- |----mmmm - |--mmmmm e | | Odborné
znalosti | | | | Praktické zkuSenosti | | | | Kontakty a vztahy | | | | Soft skills | | | | Motivace a
hodnoty | | |

Vytvoreno v Strateg-Al.com 5/13



Mentoring program Verze 1

Strategie

Strategie k dosazeni cild.

e Jak mentoring vést

## Struktura mentoring programu

### Faze 1. Zahajeni a dohoda (1-2 setkani)
**Cil:** Vzajemné poznani, nastaveni oCekavani, sepsani dohody

**Na prvnim setkani proberte:** - ProC chcete mentoring a pro€ zrovna tento ¢lovék - Co
konkrétné chcete predat - Co oCekavate od menteeho (aktivita, otevienost, zpétna vazba) -

Jak budete spolupracovat (frekvence, forma, délka)

**Mentoring dohoda (sepiste pisemné):** - Cile programu - Frekvence a délka setkani - MI¢O

enlivost (co zUstava mezi vami) - Jak poznate, Ze je program Gspésny

#it# Faze 2: Predavani znalosti (hlavni ¢ast)
**Osvédcené formaty:**

| Forméat | Jak funguje | Kdy se hodi | |-------- [-----mmm e [------mm e | | PFib&hy a pripady |
Vypravite konkrétni situace ze své praxe | Pfenos zkuSenostnich znalosti | | Stinovani | Mentee
vés sleduije pfi praci | Praktické dovednosti | | Spole¢né Fe3eni problém(i | Resite realné situ-
ace spolecné | Rozhodovani, tsudek | | Doporucena literatura | Knihy, ¢lanky, zdroje, které vas

formovaly | Teoretické zaklady | | Kontakty | Osobni uvedeni do sité | Vztahy a networking |

**Struktura typického setkani:** 1. Jak se mas, co se dé&je? (5—10 min) 2. Co jsi od minula zkou-

Sel/a? Co fungovalo? (15—20 min) 3. Hlavni téma setkani (20—30 min) 4. Co si odn&si mentee?

Vv v

Konkrétni kroky do pristé (5—-10 min)

### Faze 3: Samostatnost a ukonceni
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Mentoring program Verze 1

**Cil:** Mentee funguje samostatné, program je ukoncen s respektem

**Signaly pripravenosti:** - Mentee reSi situace sam/sama a pta se jen na potvrzeni - Prichazi

s vlastnimi napady, nejen s otazkami - Dokaze vysvétlit vaSe pristupy vlastnimi slovy

**Zakonceni programu:** - Zavérecné setkani s ohlédnutim - Zpétna vazba obéma smeéry -

Otevrenost pro budouci konzultace
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Mentoring program Verze 1

AkEni kroky

Konkrétni kroky pro realizaci.

° Plan setkani a konkrétni témata

## Doporuceny harmonogram 6meésicniho programu

### Mésic 1: Uvod a mapovani - [ ] Zahajovaci setkani — vzajemné predstaveni a dohoda - [
] Zmapovani toho, co mentee potrebuje nejvice - [ ] Pfiprava osobniho ,manudlu” — klicové

zasady, které dodrzujete

klicovych kontakt(l (s osobnim doporucenim) - [ ] Ukazka typickych situaci a jak je resSite

### Mésic 3: Praxe a pribéhy - [ ] Vypravéni konkrétnich pribéhl z praxe (co fungovalo, co ne)

- [ 1 Spolec¢né reseni realné situace menteeho - [ ] Pfedani dokumentt, Sablon, nastroju

#it# Mésic 4: Vztahy a soft skills - [ ] Jak pracujete s lidmi — co jste se naucili o vztazich - [ ] Jak

zvladat obtiZzné situace a konflikty - [ ] Osobni uvedeni do kli¢ovych kontakt(

### Mésic 5: Samostatnost - [ ] Mentee Fesi situace samostatné, vy jen komentujete - [ ] Zpétna
vazba na rozvoj menteeho - [ ] Doplnéni témat, ktera zbyla

### Mésic 6: Zakonceni - [ ] Zavérecné shrnuti — co bylo pfedano - [ ] Zpétna vazba obou stran -
[ ] Slavnostni zakonceni — ocenéni Usili menteeho - [ ] Dohoda o budouci spolupréaci (konzultant

na zavolanou)

## Dokumentace — co sepsat

- [ 1 **Manual zasad** — vaSe klicové principy a pfistupy - [ ] **Kontaktni seznam** — kdo je
kdo, jak vas znaji - [ ] **Pripadové studie** — 5-10 kli¢ovych situaci z praxe - [ ] **Doporucena

literatura** — co vas formovalo - [ ] **Co jsem se naucil/a** — Zivotni ponauceni
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Mentoring program Verze 1

Rizika

Identifikovana rizika a opatreni.

e Vyzvy ajak je pfekonat

## NejCasté|Si vyzvy mentoringu
### Vyzva 1: ,Nevim, co predat — vSe délam intuitivné"

*Redeni:** Zatnéte vypravénim. PoZadejte menteeho, aby vas ptal/a na konkrétni situace z

praxe. Odpovédi vam pomohou uvédomit si, co vlastné vite.

Otazky pro start: - ,,Co byste mi poradil/a, kdybych zacinal/a ve vaSem oboru od nuly?" - ,Jak-

ou nejvétsi chybu jste udélal/a a co jste se z ni naucil/a?" - ,Na co jste nejvice hrdy/a ze své
kariéry?"

### Vyzva 2: Mentee neni dostatecné aktivni
**PFiznaky:** Neprichazi s otazkami, nepIni domluvené ukoly, setkani jsou pasivni.

**Redeni:** - Otevien& pojmenuite situaci - Zjistéte, co menteeho skute¢né zajima a potrebu-
je - Upravte témata a format - Pokud zajem neni, program ukoncete — mentoring funguje jen

oboustranné
### Vyzva 3: PriliSna zavislost menteeho

**PFiznaky:** Mentee se pta na vSechno, nerozhoduje sam/sama, vola na vas neustale.

**Re$eni:** - Misto odpovédi pokladejte otazky: ,Co si 0 tom mysli§ ty?" - Postupné prodluZujte

intervaly mezi setkanimi - Explicitné povzbuzujte k samostatnosti

### VVyzva 4. Generacni nebo hodnotovy rozdil
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Mentoring program Verze 1

**Priznaky:** Mladsi Clovék vidi véci jinak, zpochybriuje vase zkuSenosti.

**Redeni:** - Budte otevieni zp&tné vazbé i v opaéném sméru - Nejde o to presvadcit, ale o
vyménu — vy mate zkuSenosti, oni Cerstvy pohled - Zpochybnovani je znak angazovanosti, ne
neposlusnosti

## Emocionalni aspekty
Predavani zkuSenosti mlze byt emoc¢né narocné:

- Uvédoméni si vlastni smrtelnosti a pomijivosti - Strach, Ze "Zak prekona mistra" - Smutek z

uzavirani kapitoly

**Perspektiva:** KdyZ vaS mentee uspéje, je to vas Uspéch. Vas odkaz Zije dal.
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Shrnuti

Zavérecné shrnuti a harmonogram.

Shrnuti a mlij odkaz

## Co budu povaZovat za Uspéch

**Jspé&Sny mentoring program znamena:** - Mentee je schopen/schopna fungovat bez mé ka-
Zdodenni pritomnosti - Klicové znalosti jsou zdokumentovany - Vztah je obohacujici pro obé

strany - Citim, Ze jsem predal/a to, co jsem chtél/a

## Kontrolni seznam programu

**PFiprava:** - [ ] Zmapovany klicové znalosti k prfedani - [ ] Vybran a potvrzen mentee - [ ]

Sepséana mentoring dohoda

**Realizace:** - [ ] Pravidelna setkani probihaji - [ | Dokumentace pribézné vznika - [ ] Mentee

roste a je aktivni

**Zakonceni:** - [ ] Klicové dokumenty predany - [ ] Kontakty predany s osobnim doporucenim
- [ ] Zavérecné setkani probéhlo - [ ] Dohoda o budouci dostupnosti

## Moje dokumenty k predani

| Dokument | Stav | Komu predat | |---------- [------ [----=-mmmme- | | Manual zéasad | | | | Kontaktni

seznam | | | | PFipadové studie | | | | Doporuéena literatura | | | | Zivotni ponauceni | | |

## Zavérecné slovo

> Kazdy zkuSeny Clovék nese v sobé znalosti, které nikde jinde nenajdete — v Zadné knize ani
na internetu. Predat je je dar. Ne kazdy ho dostane, ale ten, kdo ho pfijme, ponese kousek z

vas dal.
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Mentoring program Verze 1

Tento dokument je vzorovy plan z Strateg-Al.com

Strateg-Al
Al facilitované strategické planovani
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